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MNovidades

PC. CLINIC

Uma clinica
para computadores

As dificuldades informaticas
de Ricardo Pereira

de Sousa foram a fonte
de inspiracao para a
criacéo da PC.CLINIC.

0 negodcio arrancou

em 2004, e a recepcao
do conceito por parte
do mercado revelou

que havia potencial

para crescer atraves

de uma rede de |ojas.

Roicsiredo Percira de Sousa, soem-seren-
e da PPCLCLINIC, precisava de um
negieio 4 sua medida, “Sempre ive
apindes dificuldades como unilizdon
do computador ¢, por asso, nnha de
FECOTTCT i [erCeiros par me soluciona-
rem os problemas, Fm conversa com
Pedro Sousa,
NEsE SR, oprimices por nos juniar e desen-
vodver a ideia em conjunin”

wm amizo  licenciado
. estlarece,
Il cission apue Surgirm as primeins
cnickades para computadores da marea
ICCLINIC,

i servigo ripade, com horiro alarg:-

omide a wdein ¢ prestar

doy ¢ onde os éemioos aconselhanm o
cliente para gque ndo volie a comerer
U DT SITROES LTI,

] |

| A PC. CUNIC quor abrr lojas
! em todo o pais

Os primeiros

“hospitais” franchisados
Ricardo ¢ Pedro Sousa abriram, em
Jameiro de 2004, a s primein climica
de comprtadores no Cheiras Pargue. Nio
dlermonon mnto ané guee @ segunda ¢ o er-
ceir lojis aparecessem no CsciShopping
(Scrembro) ¢ no Cento Comercial dos
Amoreines (Cheulrol

O cerca de 250 chientes por més que
passam pelas lojas ¢ o retorna do
INVEsHmento cm Iecs nos permieem
anes socios acredicar mo fucuro do neg-
cies, Por isso, réio ¢ timbém de estranhar
gue 2 PCCLINIC renha ja interessados
¢ que. em breve, imicie a sua rede de
franchisados. “Espermmios abar unidades

e tobo o pais, s neantendo g ouali-
dade nas repargies que Beenws”, afir-
ma Kicardo Sousa, E g existem planos. ..
“Esmamos  dirccramente
CON 8 ST, (e S3A0o0 nossa gran-

Parceria: franchising |

Actividade: reparacan e manulencao de com-
putadones

Chreato de entrada: nao m;-mwa

Investimento NGl wo o sretn de erae;
€50 000 - €85 (00

Royalties: 5%

Taxa de publicidade: 5%

Area de lo@: 20 m?

IEnnl:r'aLu: CINCO anos

A negociar
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come, i exemple, o estacionamento”, esclarece ainda.
Mlas esea ndo & uma condigio abrigandnia.

Mo ogque oca ao perhl “aguile gque ndo gueremos sio
imvestidores, OQueremos apenas pessoas gque 4 tenham
bases ao nivel informdnco, para poder compreender ¢
acompunhbar as solugies utlizadas, ¢ dedicagio toral para
trabalhar a fedf-rinre numa PCICLINTCT, sublinba o socio.

Os apoios prestados

A PCCLINIC ik prestar apoio constante aos frnchisadeos ao
mivel diy formegiio em minas iéomcas ¢ solugies de reparagio.
*Como s weenivos sio ambém responsivess pelo atendi-
mienteo o piblico, 2 aposea & formd-los gueer ma verenne rée-
mict quer na verente comercial”, esclarece Ricardo Sousa, A
fornewio mcil dore does semanas, apos as guas & possivel,
para quem pretender, dispor de om iéenico. expenente o
acompander os cmpregados (no minimae. cinco por unidade)
dorenee um més

A Aicrosofr, parceir oo PCCLINIC, tem agun ome papel
importnme, TR fomugdio aos téemioos ¢, além disso, possi-
Iilic=nes er iformagio privilegiuda cm rermos de falhas de
seevrng”, conta Kwardo Sousa, “Estmes ainda a fechar
onnrrrs prarcerias ao nivel neconal de gue os futores ranchsa-
dos acabario mmbém  por benchicnr”, acrescenta Pedro
Somsa. A montagem da boja ¢ a eseolha do lecal € feia pela
cusa=mie ¢ ¢ mdo eneregue chave-nae-mdo. O apoios deste
tiper esto abrangdos pelo myvestimento micil, assim como a
promogio, o publicidade ¢ os dircions de enirada,

Um ponto de informacao

Um servigo mipndo o personaleadoe, o curdado come os con-
tetidos ¢ nogio de gue o 100G, cada ver ms, umia exten-
i o nosso corpo sho s mais-valins gue os S0cios Farnrem
ao mercado, 7 Temos o nocio gue ¢ urrenie resolver os prob-
lemas, pons as pPessons o CONSCEUeN VIVET SCIM 05 Com-
putsilores, Depors acreditamas gue somaos Bons na repanigio.
Ok messsons réenpeos iém manea formagdo, Temos om centro d
pesguisa onde Beemos  desenvolvimenoos  de nowvas
solucies ™, sublinba Bicardo Sousa.

Ohuero dos saspectios importantes & o da conbidenciabidade dos
dados, “F asseeunda contmmmalmente, nas o facro de os
nosses ihenicos trabalhareny em coguipa, nunea esmarem soee
inhos frente o uma xiguima ¢ emoeonas paibhoas, did-mos
algomua segoranga”, frisa mnda, O chiente, gquando ndo quer
realmente correr riscos, pode ficar presente durance o arman-
po “Para além da reparagio Beenmos uma séric de restes i
midguing para venficar gqual o seu estado global™, afirma
Ricarddo Sowsa. Fm médi, oo onsto de ama reparagio ronda
€35, HELIA BERRARDD



